STROMKENNZEICHNUNG

Die Stadtwerke Sangerhausen GmbH versorgt ohne Aufpreis alle Haushalte mit zertifiziertem Naturstrom.
Kennzeichnung der Stromlieferung der Stadtwerke Sangerhausen GmbH fiir das Jahr 2023 (Basisjahr 2021) E

Ny

Produkt Griinstrom 42,80% Umweltauswirkungen:
(Rosenstromtarife) ’ €O2-Emission g/kWh o
radioaktiver Abfall g/kWh 0,00000
P . Umweltauswirkungen:
Gesamtenergietragermix lmiwe tauswirungen
Unterngehmei - 21,20% 22,80% 0,60% 44,90% CO2-Emission g/kWh 283
radioaktiver Abfall g/kWh 0,0003

Umweltauswirkungen:

radioaktiver Abfall g/kWh 0,0002

Umweltauswirkungen:
Energietragermix Deutschland - 28,90% 11,80% 1,20% 6:0_ CO2-Emission g/kWh 350

radioaktiver Abfall g/kWh 0,0003

B Kernenergie
Kohle
Erdgas
Sonstige fossile Energietrager

Erneuerbare Energie mit Herkunftsnachweisen, nicht finanziert aus der EEG-Umlage

B Erneuerbare Energie, fi iert aus der EEG-Umlage

B Mieterstrom, finanziert aus der EEG-Umlage

Streitbeilegungsverfahren

Energieversorgungsunternehmen und Messstellenbetreiber (Unternehmen) sind verpflichtet, Beanstandungen von
Verbraucherni. S. d. § 13 BGB (Verbraucher) insbesondere zum Vertragsschluss oder zur Qualitat von Leistungen
des Unternehmens (Verbraucherbeschwerden), die den Anschluss an das Versorgungsnetz, die Belieferung mit
Energie sowie die Messung der Energie betreffen, im Verfahren nach 8§ 111a EnWG innerhalb einer Frist von vier
Wochen ab Zugang beim Unternehmen zu beantworten. Verbraucherbeschwerden sind zu richten an: Stadtwerke
Sangerhausen GmbH, Alban-Hess-Str. 29, 06526 Sangerhausen, Telefon 03464/ 558-0, info@stadtwerke-
sangerhausen.de.

Ein Verbraucher ist berechtigt, die Schlichtungsstelle nach 8§ 111b EnWG sowie §4 Abs.2 Satz4
Verfahrensordnung zur Durchfuhrung eines Schlichtungsverfahrens anzurufen, wenn das Unternehmen der
Beschwerde nicht abgeholfen oder auf diese nicht innerhalb der Bearbeitungsfrist geantwortet hat. § 14 Abs. 5
VSBG bleibt unberthrt. Das Unternehmen ist verpflichtet, an dem Verfahren bei der Schlichtungsstelle
teilzunehmen. Die Einreichung einer Beschwerde bei der Schlichtungsstelle hemmt die gesetzliche Verjahrung
gemafl § 204 Abs. 1 Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren
(z. B. nach dem EnWG) zu beantragen, bleibt unberihrt.

Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind derzeit: Schlichtungsstelle Energie e. V., FriedrichstralRe 133, 10117
Berlin, Telefon: 030/2757240-0, Telefax: 030/2757240-69, E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de,
Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de. Allgemeine Informationen der BNetzA zu Verbraucherrechten fiir
den Bereich Elektrizitat und Gas sind erhéltlich iber den Verbraucherservice Energie, Bundesnetzagentur,
Postfach 8001, 53105 Bonn, Telefon: 030/22480-500, Telefax: 030/22480-323, E-Mail: verbraucherservice-
energie@bnetza.de.
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